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Objetivos Identificar diferentes teorias de motivacio;
Distinguir estilos de lideranga;
Organizar o trabalho de equipa;

Avaliar a equipa e os resultados do seu trabalho.
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Reflexao

A seguir, uma breve reflexdo descreve uma experiéncia de formacéo que durou 50 horas,

com aulas sincronas e assincronas. Durante esse periodo, percebi que foram poucos 0s momentos

da minha vida pessoal e profissional em que jé tivesse lidado com alguns dos temas abordados.

"Quanto mais saudaveis nds somos emocionalmente, mais importantes se
tornam as nossas necessidades de preenchimento criativo no trabalho. Ao
mesmo tempo, menos nds toleramos a violacdo das nossas necessidades para

tal preenchimento."

Abraham H. Maslow

[Ambiente de aprendizagem]
Motivacdo — Lideranca — Inteligéncia Emocional

— [mo.ti.va.cdo / motivar+-cao], ato ou efeito de motivar ou de se motivar = estimulo,

incentivo.

— A motivacdo pode ser avaliada, inicialmente, como aquilo que impulsiona uma pessoa a

realizar uma determinada tarefa, a agir de determinada forma ou ter um certo comportamento.

— E este impulso, pode vir de um estimulo interno (intrinseco) ou externo (extrinseco) do
ambiente em que o individuo vive. A motivacdo envolve alguns fendmenos, tais como:
emocionais, biolégicos e sociais, sendo assim um processo que direciona 0 comportamento

humano para o cumprimento de determinados objetivos.

— Ao longo da historia foram surgindo algumas teorias baseadas na motivacdo humana, as
quais foram construidas com base em estudos realizados por determinados

pesquisadores/estudiosos: Maslow (piramide das Necessidades de Maslow); Herzberg (a teoria

dos dois fatores, os Fatores Higiénicos e Motivadores); McGregor (com sua teoria X e Y) e

Vroom (a teoria da Expectativa).
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https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/motiva%C3%A7%C3%A3o
https://www.simplypsychology.org/maslow.html
https://www.simplypsychology.org/herzbergs-two-factor-theory.html
https://www.simplypsychology.org/herzbergs-two-factor-theory.html
https://cienciaenegocios.com/mcgregor-teorias-x-e-y/
https://maisretorno.com/portal/termos/t/teoria-da-expectativa-de-vroom
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— Resumindo, as teorias motivacionais sao importantes para a gestdo publica e privada;
sem as conhecer, torna-se dificil obter uma organizacéo eficiente e eficaz, visto que a eficiéncia
ocorre através das atividades do ser humano dentro da organizacao e a eficécia é o resultado de
todas as acGes dos individuos para 0 meio externo para a empresa.

Igualdade é dar as pessoas as mesmas oportunidades / Equidade é adaptar as

oportunidades as pessoas, deixando-as juntas.

— Os estilos de lideranca sdo um tema de estudo de muitos autores, de diferentes areas do
conhecimento, como administracdo, psicologia e sociologia. Kurt Lewin, psicdlogo aleméo,
desenvolveu a teoria dos trés estilos de lideranca: autocratico, democratico e liberal; Rensis
Likert, psicélogo americano, desenvolveu a teoria dos quatro sistemas de lideranca: autoridade-

obediénca, consultivo, participativo e consultivo-participativo; Blake e Mouton, psicologos

americanos, desenvolveram o Grid Gerencial, que identifica cinco estilos de lideranca, de acordo

com a énfase dada as pessoas ou as tarefas; Paul Hersey e Kenneth Blanchard , autores americanos,

desenvolveram o modelo situacional de lideranca, que defende que o estilo de liderangca mais eficaz

varia de acordo com a situacdo, e entre outros, John Maxwell, autor americano, desenvolveu o

modelo dos cinco niveis de lideranca, que descreve as etapas que um lider precisa seguir para se

tornar eficaz.

“Ao ensinar as pessoas a sintonizarem-S€ COM as suas emogdes com
inteligéncia e a expandirem os seus circulos de cuidado, podemos transformar
as organizacdes de dentro para fora e fazer uma diferenga positiva no nosso

’

mundo.’

-Daniel Goleman

— A inteligéncia emocional é a capacidade de reconhecer e gerir as proprias emocdes € as
dos outros, de se motivar e de criar relagdes saudaveis; ajuda a lidar com o stress, a ansiedade, 0s
conflitos e a motivacdo no ambiente laboral e, também melhora a comunicagéo, a empatia e a

lideranca.

— Os pilares da inteligéncia emocional - segundo Daniel Goleman, sdo constituidos por
cinco pilares: autoconhecimento, autocontrolo, motivacéo, empatia e habilidades sociais.
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https://pt.wikipedia.org/wiki/Kurt_Lewin
https://en.wikipedia.org/wiki/Robert_R._Blake
https://en.wikipedia.org/wiki/Jane_Mouton
https://pt.wikipedia.org/wiki/Grid_gerencial
https://pt.linkedin.com/pulse/lideran%C3%A7a-situacional-hersey-e-blanchard-james-carvalho
https://www.portal-gestao.com/posts/700100-o-modelo-hersey-blanchard-como-liderar-eficazmente-os-seus-colaboradores.html
https://pt.wikipedia.org/wiki/John_C._Maxwell
https://www.johnmaxwell.com/blog/the-5-levels-of-leadership1/
https://www.johnmaxwell.com/blog/the-5-levels-of-leadership1/
https://www.danielgoleman.info/
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— Os lideres que tém alta inteligéncia emocional conseguem influenciar positivamente as

suas equipas, entender as suas necessidades, motiva-Ilas e inspira-las.

Autor: Espero ter apresentado sucintamente o que aprendi!

Estou desempregado e, por esse motivo, tive a oportunidade de participar nesta acdo de
formacdo, a qual me permitiu adquirir conhecimentos tanto pessoais quanto profissionais. Os

exercicios aplicados nas sessfes assincronas permitiram um aumento do conhecimento, o que me

pareceu extremamente relevante para a minha formagéo e qualificagdo profissional.

O formador Américo Albuquerque, que, apesar da distancia geogréafica entre nés, muito

contribuiu para dividir o seu conhecimento.

A formacéao ao longo da vida é uma pratica essencial para aqueles que

desejam manter-se atualizados e competitivos nas suas areas profissionais,

além de contribuir para o desenvolvimento pessoal e para a adaptacdo a um

mundo em constante mudanca.

N&o sou nada.

Nunca serei nada.

N&o posso querer ser nada.

A parte isso, tenho em mim todos os sonhos do mundo.

Tabacaria / Fernando Pessoa
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